
 
Муниципальное казенное дошкольное  образовательное учреждение Детский сад общеразвивающего вида с 
приоритетным осуществлением художественно – эстетического направления развития воспитанников №11 

«Малыш» 
357000,с. Кочубеевское, Ставропольский край, ул. Бульварная, №104 

Тел. 8865(50)4-03-11 
 

ОТЧЕТ 
по устранению недостатков, выявленных в ходе 

независимой оценки качества условий оказания услуг муниципальное казенное дошкольное образовательное 
учреждение «Детский сад общеразвивающего вида с приоритетным осуществлением художественно-эстетического 

направления развития воспитанников № 11 «Малыш» 
 

 (наименование организации) 
на 2023-2024 годы 

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 
оценки качества условий 

оказания услуг 
организацией 

Наименование мероприятия по 
устранению недостатков, 

выявленных в ходе независимой 
оценки качества условий оказания 

услуг организацией 

Плановый срок 
реализации 

мероприятия 

Ответственный 
исполнитель (с 

указанием фамилии, 
имени, отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия  
реализованные меры по 
устранению выявленных 

недостатков 

фактический срок 
реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации 
На официальном сайте 
организации отсутствуют 
документы в соответствии 
с Приказом 
Рособрнадзора от 14 
августа 2020 г. №831 «Об 
утверждении Требований 
к структуре официального 
сайта образовательной 
организации в 
информационно 
телекоммуникационной 
сети «Интернет» и 
формату предоставления 
информации» и в 
соответствии с ГОСТ Р 

Разместить на официальном сайте 
образовательной организации 
информацию: 
- о дате создания образовательной 
организации; 
- о режиме и графике работы 
образовательной организации, ее 
представительств и филиалов(при 
наличии), контактных телефонах 
образовательной организации, ее 
представительств и филиалов 
(при наличии), адресах 
электронной почты 
образовательной организации, ее 
представительств и филиалов 
(при наличии), адресах 
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На официальном 
сайте размещена 

необходимая 
информация 

 
 
 



7.0.8-2013 Система 
стандартов по 
информации, 
библиотечному и 
издательскому делу. 
Делопроизводство и 
архивное дело. Термины и 
определения (утв. 
Приказом Федерального 
агенства по техническому 
регулированию и 
метрологии от 17 октября 
2013 г. №1185-ст) 

официальных сайтов 
представительств и филиалов 
образовательной организации 
(при наличии) или страницах в 
информационно-
телекоммуникационной сети 
«Интернет». 
- о местах осуществления 
деятельности, в том числе не 
указанных в приложении к 
лицензии (реестре лицензий) на 
осуществление образовательной 
деятельности в соответствии с 
частью 4 статьи 91 Федерального 
закона от 29 декабря 2012 г. 
№273-ФЗ «Об образовании в 
Российской Федерации». 
- о дистанционных способах 
взаимодействия с получателями 
образовательных услуг, в 
частности: 
-электронные сервисы для 
получения консультации по 
оказываемым услугам: 
-раздел «Часто задаваемые 
вопросы»: 
-привести в соответствие с 
действующим законодательством 
локальные акты, 
регламентирующие деятельность 
образовательной организации и 
разместить на сайте. 

      
III. Доступность услуг для инвалидов 

Отсутствует 
оборудование 
территории, прилегающей 
к зданиям организации, и 
помещений с учетом 
доступности для 
инвалидов. 

 

Привести в соответствие 
оборудование территории, 
прилегающей к зданиям 
организации, и помещений с 
учетом доступности для 
инвалидов:  

-оборудование входных 
групп пандусами (подъемными 
платформами); 

-наличие выделенных 
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Ходатайство о выделении 
денежных средств  по 
устранению недостатков №5 
от 27.01.2020 года 
 
Коммерческое предложение на 
установку пластиковых дверей 
с расширением дверных 
проемов и устройство откосов 
на территории детского сада 

Ходатайства и 
коммерческие 
предложения 
приложены в 

2020 году, 
денежные 

средства не 
выделены 



стоянок для автотранспортных 
средств инвалидов; 

-наличие сменных 
кресел-колясок; 

-наличие специально 
оборудованных санитарно-
гигиенических помещений в 
организации; 
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от 09.12.2020года. 
Коммерческое предложение  
на установку двух кнопок 
вызова для уличных пандусов 
на территории детского сада 
от 09.12.2020 года. 
Коммерческое предложение на 
устройство уличного пандуса с 
антискользящим покрытием на 
территории детского сада от 
09.12.2020 года. 

 

В организации не 
созданы условия 
доступности, 
позволяющие инвалидам 
получать 
образовательные услуги 
наравне с другими. 

 

Привести в соответствие 
обеспечение в организации 
условий доступности, 
позволяющие инвалидам 
получать образовательные услуги 
наравне с другими: 

-дублировать надписи, 
знаки и иную текстовую и 
графическую информацию 
знаками, выполненными 
рельефно-точечным шрифтом 
Брайля; 

-предоставлять 
инвалидам по слуху (слуху и 
зрению) услуги 
сурдопереводчика, 
тифлосурдопереводчика; 

-работникам 
организации, прошедшим 
необходимое 
обучение(инструктирование), 
оказывать помощь по 
сопровождению инвалидов в 
помещении организации. 
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Договор на таблички 
(видеоинформаторы) МТ-416-

20 от 14.12.2020 года 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Обучение специалиста на 
сурдопереводчика(ходатайство 
на выделение денежных 
средств №40 от 14.12.2023 
года) 
 
 
 

 
 
 
 
 

Приобрели
и надписи, знаки и 
иную текстовую и 
графическую 
информацию 
знаками, 
выполненными 
рельефно-
точечным 
шрифтом Брайля; 

 
 
 
 
 
 

До декабря 2024 
года 
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